
映像通報システムとは、119番通報の際にスマートフォンを

使って、災害現場の状況を動画で伝えていただくシステムです。

通報者と119番指令員が声だけではなく、映像もプラスしてつ

ながります。言葉では説明しづらい災害現場の状況を明確に伝え

ることで速やかな災害対応につながり、また、応急手当が必要な

急病人やケガ人に対して、より効果的な応急手当の指導を行える

ようになります。

映像事前の登録、設定は必要ありません。

映像通報システムにかかる通信料金（ご契約の通信会社やご契

約のプランにより異なります。）は通報者の負担となりますので

ご理解とご協力をお願いします。

映像通報システム


